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Sinav esnasinda sistemden duistum, tekrar giremiyorum. Ne yapmaliyim?

internet baglantinizi kontrol ediniz. internet baglantinizda herhangi bir sorun yoksa sinava giris icin belirlenen sure igerisinde

sayfayl yenileyerek sinava erisebilirsiniz. Sinava giris icin belirlenen sureyi astiysaniz dersin égretim elemaniyla e-posta
aracihigla iletisime ge¢gmeniz gerekmektedir.

Sinavda yanitlarim kaydedilmiyor. Ne yapmaliyim?

Sinavlarda cevaplar otomatik olarak kaydedilmektedir. Yanitlarimizin kaydedilmemesi internet baglantinizdaki kesintiden
kaynaklanabilir. Internet baglantinizin durumuna gére cevaplar kisa bir sure gecikmeli olarak kaydedilebilir. Internet
baglantinizi kontrol ederek baglantiyi sagladiginizda yanitlariniz otomatik olarak kaydedilecektir.

Blackboard platformunda sinav notlarimi géremiyorum. Ne yapmaliyim?

Sinav notlari OIS Platformu'ndan agiklanmaktadir.

Onceki haftalardaki ders kayitlarini géremiyorum. Ne yapmaliyim?

Ders kayitlarina Sanal Sinif baglantisindan erisebilirsiniz. Kayitlarin listelendigi pencerede sag ust kisminda “En Yeni Kayitlar”
filtreleme olcatant “Bir Araliktaki Kayitlar” olarak degistiriniz. Acilan ekranda tarih araligi degistirildiginde kayitlar
listelenecektir.

Ders materyallerini bulamiyorum. Ne yapmaliyim?

Derslere iliskin materyallere ilgili dersin igerik baglantisindan ulasabilirsiniz.
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Sanal siniftaki kurs odasina giriyorum ancak kimse yok. Ne yapmaliyim?

Sanal sinifta dersler Kurs Odasi Gzerinden veya planl oturum tGzerinden islenebilmektedir. Eger giris yaptiginiz oturumda

kimse gérinmuyor ise planh oturumu kontrol ediniz.

Dersimi bulamiyorum. Ne yapmaliyim?

Derslerinizin Blackboard Platformu'nda gérintiilenebilmesi icin ders secimlerinizin onaylanmis olmasi gerekmektedir. OIS
Platformu'nda ders se¢im onayinizi kontrol ederek onay gerekliyse danismaninizla iletisime geg¢melisiniz. Ders seciminiz
onaylandiginda Blackboard Platformu'na giris yaptiktan sonra Kurslar baglantisini secerek derslerinizi géruntuleyebilirsiniz.

Sanal sinifa giris yapamiyorum. Ne yapmaliyim?

Tarayici cerezleri temizlenmelidir. Ardindan, tarayici adres cubugunda yer alan Ustii cizili géz isaretine tiklayarak izin Ver
secilmelidir.

OIS Platformu'na giremiyorum. Ne yapmaliyim?

https://ois.fou.edu.tr/ adresinden OIS Platformu'na ulasabilirsiniz. Kullanici Grubu bashgi altindan Ogrenci secilmelidir.
Kullanici Adi alanina @stu.fbu.edu.tr uzantisi olmadan kullanici adinizi yaziniz. Bu bilgileri dogru girmenize ragmen giris
yapilamiyorsa Parolami Unuttum alanindan sifrenizi sifirlayabilirsiniz.

Kullanici adimi ve/veya 6grenci numarami bilmiyorum, nasil 6grenebilirim?

Kullanici adinizi ve/veya 6drenci numaranizi Ogrenci i§leri Direktorligi'nden 6grenebilirsiniz.
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OIS Platformu'nda sifre sifirlama yaparken “Kullanici Bilgisi Hatali.” uyarisi aliyorum. Ne yapmaliyim?

https://ois.fbu.edu.tr/ adresinden OIS Platformu'na ulasabilirsiniz. Sifre sifirlamak icin Parolami Unuttum bashgini secerek

kullanici adi, 6grenci numarasi ve dogum tarihi bilgileri girilmelidir.

OIS Platformu'nda parola sifirlama yaparken tarayici kaynakli bir kayma oluyor. Ne yapmaliyim?

ilk bosluga: ad.soyad
Ikinci bosluga: Ogrenci numarasi
Tarih alanina dogum tarihi bilgisini girerek sifre sifirlama yapabilirsiniz.

Sik Sorulan Sorular icerisinde yasadigim probleme yanit bulamadim. Ne yapmaliyim?

Blackboard Platformu'na iliskin ¢ézUmler igin https://portal.fbu.edu.tr adresindeki yardim masasi Gzerinden talep

olusturabilirsiniz.
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