» Cevrimici Sinav Problemleri:

e Sinavi bulamiyorum

1. ilgili dersin sayfasinda “icerik” sekmesine tiklayarak sinavinizi gorebilirsiniz.

2. Sinav baslangig saati itibariyla “Etkinlik Akis1” sekmesinde sayfayi yenilediginizde

sinaviniz gorlinecektir.

“Takvim” sekmesine gegcis yaparak sinavinizi goérebilirsiniz.

4. “Kurslar” sekmesine giris yaparak ilgili dersin adina tikladiginizda agilan sayfada
“Duyurularim” ve “Yapilacaklar” basliklari altinda sinavinizi gérebilirsiniz.
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¢ Sinav esnasinda sistemden diistiim, tekrar giremiyorum
Dersin Ogretim elemaniyla e-posta adresi lizerinden iletisime gegebilirsiniz.

¢ Sinavda yanitlarim kaydedilmiyor

internet baglantinizda herhangi bir sorun yoksa sinavlarda cevaplar otomatik olarak
kaydedilmektedir. internet baglantinizin durumuna gére cevaplar kisa bir siire
gecikmeli olarak kaydedilebilir.

e Blackboard platformunda sinav notlarimi géremiyorum
Sinav notlari OIS platformundan agiklanmaktadir.

» Cevrimici Ders Problemleri:

e Onceki haftalardaki ders kayitlarini géremiyorum

Sanal sinif Gizerinden kayitlar alanina tikladiginizda Ust tarafta yer alan filtreleme
Olgltlini Uzerinden derslerin baslangic tarihini ve buglinii secerek tiim ders
kayitlarinizi goériintileyebilirsiniz.

e Ders notlarini bulamiyorum
Derslere iliskin notlari dersin hocasi icerik boliimine veya sol tarafta olusturabilecegi bir
sekme alanina ytikleyebilir, bu sekmelerden ders notlarina ulasabilirsiniz.

¢ Sanal siniftaki kurs odasina giriyorum ancak kimse yok
Sanal sinifta “Kurs Odasl1” lizerinden dersler yapilabilecegi gibi dersin hocasinin planladigi
oturum alani tizerinden de dersler islenebilir.

e Dersimi bulamiyorum
Blackboard platformuna giris yaptiktan sonra “Kurslar” sekmesine tiklayarak derslerinizi
goriuntileyebilirsiniz.

e Sanal sinifa giris yapamiyorum

Sanal sinifa giris yaparken;

1. Ust sekmede yer alan Ustii cizili gdz isaretine tiklayarak izin ver secenegini
isaretlemeniz gerekmektedir.

2. Cerezlerinizi temizlemeniz gerekmektedir.



» Cevrimici Platformlara Giris Problemleri

e OIS platformuna giremiyorum

1. OIS “Kullanici Ad1” alanina @stu.fbu.edu.tr uzantisini yazmayiniz Kullanici Adi:
adi.soyadi seklinde yazilmalidir.

2. “Kullanici Adi” alanini dogru yazdiginiz halde giris saglayamiyorsaniz “Parolami
Unuttum” alanindan sifrenizi sifirlayabilirsiniz.

¢ Blackboard platformuna giremiyorum

1. Blackboard “Kullanici adi” alanina @stu.fbu.edu.tr uzantisini yazmaniz gerekmektedir.

Kullanici adi: adi.soyadi@stu.fbu.edu.tr

2. “Uglincii taraf hesapla oturum agin” alani Gizerinden kurumsal e-posta adresinizle giris
saglayabilirsiniz.

3. “Kullanici adi” alanini dogru yazdiginiz halde giris saglayamiyorsaniz OIS platformuna
giris yaparak “Parolami Unuttum” alanindan sifrenizi sifirlayabilirsiniz.

e OIS platformunda sifre sifirlama yaparken “Kullanici Bilgisi Hatali.” uyarisi aliyorum
v’ Sifrenizi sifirlamak igin:

OIS platformuna giris yaparak “Parolami Unuttum” alanindan
Kullanici Adi: adi.soyadi
Ogrenci numaranizi ve dogum tarihinizi de dogru girdikten sonra sifrenizi
sifirlayabilirsiniz.

v' OIS tizerinden sifirlama yaparken isimlerle ilgili tarayici kaynaklh bir kayma s6z
konusuysa:

ilk bosluga: adi.soyadi
ikinci bosluga: 6grenci numaranizi
Tarih alanina da dogum tarihinizi girerek sifre sifirlama yapabilirsiniz.

Sifrenizi sifirladiktan sonra yeni sifrenizle tim hesaplariniza giris  saglayabilirsiniz.
o Sifremi degistirmeme ragmen giris yapamiyorum
Cevrimici platformlara giris yaparken kullanici adi ve sifrenizi kontrol ederek giris

saglamaniz gerekmektedir.

¢ Kullanici adimi ve/veya 6grenci numarami bilmiyorum, nasil 6grenebilirim
Kullanici adinizi ve/veya 6grenci numaranizi Ogrenci isleri Birimi’nden égrenebilirsiniz.
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